HERALAB TECHNOLOGIES, S.L.
C/ Abedul, 58
28522 Rivas Vaciamadrid (Madrid)

POLITICA DE PROTECCION DE DATOS

En Cumplimiento de lo dispuesto en el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, Heralab Technologies, S.L. (en adelante
Heralab) pone de manifiesto la presente Politica respecto del tratamiento y proteccion
de datos personales.

Datos del responsable del tratamiento de sus datos:

Heralab Technologies, S.L. (en adelante Heralab), entidad domiciliada en calle Abedul,
58 en 28522 Rivas Vaciamadrid (Madrid), Espafia, y con CIF nimero B87673232.
Email: comercial@heralab.es

Ambito de aplicacion:

A aquellas personas que visiten la pagina web de Heralab, www.heralab.es.

A quienes voluntariamente se comuniquen con Heralab a través de correo
electronico o que cumplimenten cualquiera de los formularios de contacto
publicados en la pagina web de Heralab.

A quienes utilicen cualquier otro servicio presente en el sitio web que implique
la comunicacion de datos a Heralab.

A cualquiera otros que, directa o indirectamente hayan dado su consentimiento
expreso para que sus datos sean tratados por Heralab para cualquiera de las
finalidades recogidas en la presente Politica.

¢ Con que finalidad tratamos sus datos personales?

Las finalidades de la recogida y tratamiento de datos personales por Heralab son las
siguientes:

En relacion a las “cookies” que Heralab utiliza en la navegacion a través de su
pagina web, se almacenan en los equipos del usuario y recopilan informacion al
visitar dicho sitio web, con la finalidad de mejorar la experiencia de navegacion
asi como obtener informacion con fines estadisticos. Si una vez aceptado el
consentimiento para la recepcion de las cookies, desea retirar este, se deberan
eliminar aquellas almacenadas en los equipos del usuario a través de las
opciones de los diferentes navegadores. En el sitio web se encuentra disponible
nuestra Politica de Cookies.

En el caso del envio de un correo electronico a Heralab o de una comunicacién
de datos personales, a través de cualquier otro medio o formulario de contacto,
que nos facilitan las personas interesadas, la finalidad de la recogida y
tratamiento de dichos datos por parte de Heralab es gestionar el envio de la
informacién que nos soliciten. Cuando precisemos obtener informacion por su
parte, siempre le solicitaremos que nos la proporcione voluntariamente de forma
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expresa. En el caso de que no nos dé su consentimiento para usar sus datos
personales no podremos cumplir con la finalidad indicada.

e Los datos personales tratados son datos identificativos y aquella informacion
personal que usted pueda introducir. Usted respondera de la veracidad de los
datos personales facilitados. Heralab se reserva el derecho a excluir de los
servicios ofrecidos a todo usuario de la web que haya facilitado datos falsos o
erroneos, sin perjuicio de las demas acciones que procedan en Derecho.

e Cuando los datos personales sean recabados de un formulario serd necesario que
usted aporte todos aquellos que sean obligatorios ya que de lo contrario no
podremos gestionar su peticion.

Plazo de conservacion de los datos personales:

Heralab conservara los datos personales proporcionados durante el tiempo estrictamente
necesario para el cumplimiento de las finalidades anteriormente descritas, mientras se
mantenga la relacion comercial y no se solicite su supresion por el interesado.

Sus datos personales seran cancelados cuando hayan dejado de ser necesarios para la
finalidad para la que fueron recabados.

Destinatarios:

Heralab se compromete a no ceder, vender, ni compartir los datos con terceros sin su
consentimiento, salvo obligacion legal.

Heralab ha adoptado todas las medidas necesarias de seguridad para conseguir la
confidencialidad de los datos recabados. No obstante, no asume ninguna
responsabilidad por los dafos y perjuicios que terceros puedan causar en los sistemas
informaticos, documentos electronicos o ficheros del usuario.

Derechos:

e Usted tiene derecho a retirar su consentimiento en cualquier momento para que
dejemos de usar sus datos personales y si considera que sus derechos son
vulnerados puede presentar una reclamacion ante la Agencia Espafiola de
Proteccion de Datos.

e En el caso de que no acepte que usemos sus datos personales o retire su
consentimiento no podremos prestarle nuestros servicios.

e Le rogamos que en el caso de producirse alguna modificacion de sus datos
personales nos lo comunique en la direccion de correo electronico que consta
mas abajo, con la finalidad de mantener su informacién actualizada

e Le informamos que, de acuerdo con la legislacion vigente, usted podra ejercer
sus derechos de acceso a sus datos personales, de rectificacién de los datos
inexactos o, en su caso solicitar la supresion cuando, entre otros motivos, los
datos ya no sean necesarios para los fines que fueron recogidos.



e Derecho a la portabilidad. Los usuarios tiene derecho a recibir los datos
personales que le incumban en un formato estructurado, sencillo y legible,
siempre y cuando dichos datos incumban exclusivamente al usuario y hayan sido
facilitados por este.

e En determinadas circunstancias, los interesados podran solicitar la limitacion del
tratamiento de sus datos, en cuyo caso Unicamente los conservaremos para el
ejercicio o la defensa de las reclamaciones.

e En determinadas circunstancias y por motivos relacionados con su situacion
particular, los interesados podran oponerse al tratamiento de sus datos. Heralab
dejara de tratar los datos, salvo por motivos legitimos imperiosos, o el ejercicio
0 defensa de posibles reclamaciones.

e Para ejercitar estos derechos, los usuarios pueden solicitarlo con el envio de una
comunicacion por medio de carta certificada al domicilio social de Heralab o
bien remitiendo su solicitud a la direccion de correo electronico
comercial@heralab.es, acompariada de su D.N.I. o documento vélido en derecho
que acredite su identidad y especificando el derecho que desea ejercer.

Heralab se reserva el derecho a modificar la politica de privacidad en cualquier
momento sin previo aviso. Es necesario leer esta pagina para saber qué politicas de
privacidad se aplican en cada momento.
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